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En los ultimos afnos ha venido manteniendo el nivel de atencién en base a
la normativa vigente atribuible a la gestion coordinada con la Red Publica
integral de la provincia
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Logros y avances
Red, acceso y territorio, Especialidades Clinicas

ESPECIALIDADES CLINICAS
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En el 2016 se han atendido 18.506 usuarios en las diferentes especialidades, de estas la de
mayor demanda es sin duda es Pediatria con el 23,25% del total de las atenciones, seguido por
Neurologia con el 19,38% y Cardiologia con el 12,07%, finalmente entre los de mayor demanda
encontramos a Dermatologia con el 11,02%.
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Logros y avances
Red, acceso y territorio, consulta Externa
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En el 2016 a través del servicio de consulta externa ha realizado 43.440 atenciones médicas, de
estas 18506 corresponden a atenciones especializadas, los servicios de mayor demanda ha sido
pediatria, medicina general, ginecologia, medicina interna, neurologia, oftalmologia,
traumatologia que suman el 57% del total de las atenciones.
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Logros y avances
Red, acceso y territorio, Hospitalizacion

ESPECIALIDAD - HOSPITALIZACION

3248

3500
3000
2500
2000
1500
1000

g
]

1707

En el 2016 se ha atendido 7864 usuarios, de estos 958 son usuarios de subespecialidad
como neonatologia y Traumatologia; y 6906 usuarios de especialidades como Medicina
Interna, Cirugia, Pediatria, Gineco Obstetricia, siendo los de mayor demanda Gineco
Obstetricia, cirugia y pediatria
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LOQros y avances

Red, acceso y territorio, Intervenciones
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Se han realizado 2.397 intervenciones quirdrgicas, entre los servicios de mayor demanda
encontramos la Ginecolégica y Obstetricia con 1.069 intervenciones; seguido de cirugia

general con 758 intervenciones
2016




Logros y avances
Calidad de los servicios

Satisfaccion del Usuario
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META PROPUESTA META ALCANZADA

La encuesta de satisfaccién aplicada a las personas que acceden a nuestros servicios; nos
evaluar aspectos relacionados con los servicios, la infraestructura y el equipamiento en

los diferentes servicios del Hospital.

En el afio 2016 se alcanzé un nivel de satisfacciéon del 85,45% de la meta.anual prevista,

esto nos permite estar alerta en la elaboracién del Plan de Mejoramiento Catfijhflofde la I

Ministerio li I rvicios.
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Logros y avances
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Logros y avances
Ocio Plenitud y Disfrute

El ser humano requiere una integracién arménica con la sociedad y
con la naturaleza, que le permita desarrollar todas sus
potencialidades. En este sentido se entiende que el Buen Vivir tiene

dimensiones que componen la vida, como la familia, la participacién
en redes, el ocio, la cultura, el disfrute.

‘ ‘ que asegurar que las personas gocen de tiempo libre para el resto de
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Politicas publicas
i

En cumplimiento a la normativa nacional de salud ha

priorizado la gestion en tres Estandares e Calidad como son
Cirugia Segqura, Identificacion de pacientes y Eventos

T Adversos, en este marco se analizd y elaboré planes,
i procedimientos y protocolos, estos permiten estandarizar el
. accionar operativo del Hospital

En este marco se trabajé como propuesta local socializada a
la zona el Triage Machester, |dent|ﬁcando la necesidad de la

ate REdde eNsd|ud. Procedimiento de practicas
Plan de atencidn al paciente. quirdrgicas seguras.
* Procedimiento de etiquetado de * Protocolode identificacion de
materiales peligrosos. usuarios de alto riesgo.
* Protocolode administracionde * Protocolode reporte de eventos
transfusiones seguras. adversos.

* Protocolode inyeccionesseguras. * Protocolode verificacionde
* Protocolo de medicamentosde alto usuarios.

riesgo. * Protocolode triage.
* Protocolode coche soporte vital
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Acciones emprendidas

« Coordinacién permanente con lideres del Comité de Usuarios del Hospital, se coordina
acciones con el grupo de Damas Voluntarias Cristo Peregrino, las Damas Voluntarias
del Batallon de Selva 56 Tungurahua y el Movimiento Juan XXIII.
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Inversion 2016

PRESUPUESTO
—ASIGNADO %
GRUPO CODIHCADO |DEVENGADO HECUCION
Presupuestq 2006)83.649,02 | 10.060.415,92 99,77

En el 2016 el gasto Corriente se establecid en los siguientes grupos:
contratacion del personal de salud; compra de Insumos meédicos;
medicamentos y otros gastos de inversién.

P
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%

GRUPO  |CODIRCADO |DEVENGADO |0 o
GRUPO51 | 661050973 | 6.610.509,72 100.00
GRUPO53 | 321553163 | 3.192.29861 99.28
GRUPO 57 35.12338| 3512333 100
GRUPO58 4.405,75 4.405,68 100.00
GRUPO  |CODIRCADO |DEVENGADO |7°
HECUQON
GRUPO 71 7.250,07 7.250,07 100.00
GRUPO 4 21082846 | 210.828,46 100.00
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Politicas y acciones

penrdtentes-

v" Cerrar la brecha déficit de personal del Hospital, principalmente en lo
relacionado a profesionales de la salud Operativos.

Contar con los recursos econémicos suficientes para garantizar la
a4 ejecucion del plan de mantenimiento de la infraestructura fisica, del
equipamiento médico y de la maquinaria del Hospital Nuevo.

v Continuar con el cumplimiento de los estandares de calidad basados
en tres Estandares de calidad como es Cirugia Segura, ldentificacion
de pacientes y Eventos Adversos

v Gestionar para que en la infraestructura del antiguo hospital se
implemente el Centro Ambulatorio Hospitalario de Salud mental y
Drogas.
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Respuesta brindada

demanda ciudadana Atencion Hospital

DN g = e el g e Gestidn, coordinacién y acompanamiento a nivel

P BN it ledi = e nacional y provincial para la terminacién del nuevo
el ERelda gl = B hospital sobre los servicios, la infraestructura y el
usuario equipamiento en los diferentes servicios del Hospital.

Implementacion de Gestiono y coordino la entrega de la donacion del
Sl e e e [T 1 o =1 = 1| PIFEMETI SHINO FAR con un valor aproximado de 1.200
los diferentes servicios para insumos y equipos médicos.

hospitalarios

Lol s le o s Gestion permanente en la infraestructura y gestion del

Hemodialisis equipamiento de 16 camas para este servicio en el
nuevo hospital.
Mejorar el Buen trato de Implementacion del servicio de Atencion al Usuario con

los servidores y Guardias el distintivo de Chalecos rojos.

de seguridad
Aumentar el agenda miento

de citas en especialidades
como: Traumatologia,
Ginecologia, Pediatria,
medicina interna y salud

Ministerio
de Salud Publica

P



Ministerio
de Salud Publica

2016
~~all



	Diapositiva 1
	Diapositiva 2
	Diapositiva 3
	Diapositiva 4
	Diapositiva 5
	Diapositiva 6
	Diapositiva 7
	Diapositiva 8
	Diapositiva 9
	Diapositiva 10
	Diapositiva 11
	Diapositiva 12
	Diapositiva 13
	Diapositiva 14
	Diapositiva 15
	Diapositiva 16
	Diapositiva 17

