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No.

Descripcion de la unidad

Objetivo de la unidad

Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

Indicador

Meta cuantificable

PROCESOS GOBERNANTES / NIVEL DIRECTIVO

Direccién Zonal de Gobernanza de la Salud

Incrementar la sostenibilidad, organizacion y articulacion
en el Sistema Nacional de Salud enla Coordinacin Zonal
1 MEDIANTE la i on, gestion e 6

20nal de |2 nolitica nihlica_madelas_narmas v atras

Porcentaje de control técnico médico de las prestaciones
de salud realizada

90%

Direcci6n Zonal de Gobernanza de la Salud

Incrementar la sostenibilidad, organizacion y articulacion
en el Sistema Nacional de Salud enla Coordinacin Zonal
1 MEDIANTE la coordinacién, gestion e implementacién
zonal de |a nolitica niblica. modelos. normas v otras

Porcentaje de control técnico médico de las prestaciones
de salud rezagadas realizadas

93%

Direccién Zonal de Gobernanza de la Salud

Incrementar la sostenibilidad, organizacion y articulacién
en el Sistema Nacional de Salud enla Coordinacién Zonal

Numero de sesiones del Comité Zonal de la RPIS|
realizadas conforme las directrices de Lineamientos|

1 MEDIANTE la iinacién, gestién e
20nal de |2 nolitica nihlica_madelas_narmas v otras

Operativos del MAIS y RPIS

Direcci6n Zonal de Provision y Calidad de los Servicios

Incrementar la cobertura de la prestacion de servicios de
salud del MSP en la Coordinacién Zonal 1 en todos sus
niveles de atencion MEDIANTE implementacion,
anlicacién v, del Modelo de Atencién

Porcentaje de operatividad de ambulancias que brindan|
el servicio de atencién pre-hospitalaria.

100%

Direccién Zonal de Provision y Calidad de los Servicios

Incrementar la cobertura de la prestacion de servicios de|
salud del MSP en la Coordinacién Zonal 1 en todos sus
niveles de atencion MEDIANTE implementacion,

anlicacién v del Madeln de Atencidn

Porcentaje de medicamentos sin rotacion por mas de 3
meses, almacenados en las bodegas de la Coordinacion
Zonal del MsP

0,01%

Direccién Zonal de Provision y Calidad de los Servicios.

Incrementar la cobertura de la prestacion de servicios de|
salud del MSP en la Coordinacién Zonal 1 en todos sus
niveles de atencion MEDIANTE  implementacion,
Aanlicacidn v del Madela de Atencién

Porcentaje de cobertura de atencion preventiva primera
en el Primer Nivel de Atencion.

48%

Direccién Zonal de Provision y Calidad de los Servicios

Incrementar la cobertura de la prestacién de servicios de|
salud del MSP en la Coordinacién Zonal 1 en todos sus
niveles de atencion MEDIANTE implementacion,
anlicacidn v del Madeln de Aten

Concentracién de control de mujeres embarazadas.

4,2

Direccién Zonal de Provision y Calidad de los Servicios.

Incrementar la cobertura de la prestacién de servicios de
salud del MSP en la Coordinacién Zonal 1 en todos sus
niveles de atencion MEDIANTE implementacion,
anlicacién v, del Madelo de Atencién

Cobertura de control nifio sano en menores de 5 afios.

0,297%

Direccién Zonal de Provi:

6n y Calidad de los Servicios

Incrementar la cobertura de la prestacién de servicios de|
salud del MSP en la Coordinacién Zonal 1 en todos sus
niveles de atencion MEDIANTE implementacion,
anlicacidn v del Madeln de Atencidn

Porcentaje de cobertura del Control Prenatal.

0,7%

Direccién Zonal de Provision y Calidad de los Servicios.

Incrementar la cobertura de la prestacion de servicios de|
salud del MSP en la Coordinacién Zonal 1 en todos sus
niveles de atencion MEDIANTE  implementacion,
Aanlicacidn v del Madela de Atencién

Cobertura de consultas planificacion familiar

0,18%

Direccién Zonal de Provision y Calidad de los Servicios

Incrementar la cobertura de la prestacién de servicios de|
salud del MSP en la Coordinacién Zonal 1 en todos sus
niveles de atencion MEDIANTE implementacion,
alicacién v del Modelo de Atencién

Porcentaje de atenciones preventivas primeras en el
Primer Nivel de Atencion.

45%

Direccién Zonal de Provision y Calidad de los Servicios

Incrementar la cobertura de la prestacion de servicios de|
salud del MSP en la Coordinacién Zonal 1 en todos sus
niveles de atencion MEDIANTE implementacion,
anlicacién v del Modelo de Atencidn

Concentracion de controles a personas con diabetes.

Direccién Zonal de Provision y Calidad de los Servicios

Incrementar la cobertura de la prestacién de servicios de|
salud del MSP en la Coordinacién Zonal 1 en todos sus
niveles de atencion MEDIANTE implementacion,
alicacién v del Modelo de Atencién

Concentracién de controles de Hipertensién Arterial

Direccién Zonal de Provision y Calidad de los Servicios

Incrementar la cobertura de la prestacion de servicios de|
salud del MSP en la Coordinacién Zonal 1 en todos sus
niveles de atencion MEDIANTE implementacion,
anlicacién v del Modelo de Atencidn

Concentracion en controles del primer afio de vida.

Direccién Zonal de Provision y Calidad de los Servicios

Incrementar la cobertura de la prestacién de servicios de|
salud del MSP en la Coordinacién Zonal 1 en todos sus
niveles de atencion MEDIANTE  implementacion,
alicacién v del Modelo de Atencién

Cobertura de vacunacion de la segunda dosis de
Rotavirus a nifios menores de 1 afio

0,71%

Direccién Zonal de Provision y Calidad de los Servicios

Incrementar la cobertura de la prestacion de servicios de|
salud del MSP en la Coordinacién Zonal 1 en todos sus,
niveles de atencion MEDIANTE implementacion,
anlicacién v del Madelo de Atencidn

Cobertura de vacunacion de la tercera dosis de
Pentavalente a nifios menores de 1 afio

0,71%

Direcci6n Zonal de Provision y Calidad de los Servicios

Incrementar la cobertura de la prestacién de servicios de
salud del MSP en la Coordinacion Zonal 1 en todos sus|
niveles de atencién MEDIANTE  implementacion,
alicacién v del Modelo de Atencién

Cobertura de vacunacién de tercera dosis de Neumococo
en menores de 1 afio.

0,71%

Direccién Zonal de Provision y Calidad de los Servicios

Incrementar la cobertura de la prestacion de servicios de|
salud del MSP en la Coordinacién Zonal 1 en todos sus,
niveles de atencion MEDIANTE implementacion,
anlicacién v del Madelo de Atencidn

Porcentaje de referencias cumplidas

0,8%

Direcci6n Zonal de Provision y Calidad de los Servicios

Incrementar la cobertura de la prestacién de servicios de
salud del MSP en la Coordinacion Zonal 1 en todos sus|
niveles de atencién MEDIANTE  implementacion,
alicacién v del Modelo de Atencién

Porcentaje de recién nacidos vacunados con BCG y
Hepatitis B en las primeras 24 horas de vida

100%

Direccién Zonal de Provision y Calidad de los Servicios

Incrementar la cobertura de la prestacion de servicios de|
salud del MSP en la Coordinacién Zonal 1 en todos sus,
niveles de atencion MEDIANTE implementacion,
anlicacién v del Madelo de Atencidn

Disponibilidad de medicamentos vitales y esenciales en
el MSP

0,7%

Direccion Zonal de Provisién y Calidad de los Servicios

Incrementar la cobertura de la prestacién de servicios de
salud del MSP en la Coordinacion Zonal 1 en todos sus|
niveles de atencion MEDIANTE  implementacion,
alicacién v del Modelo de Atencién

Disponibilidad de dispositivos médicos en el MSP.

0,7%

Direccién Zonal de Provision y Calidad de los Servicios

Incrementar la cobertura de la prestacion de servicios de|
salud del MSP en la Coordinacién Zonal 1 en todos sus,
niveles de atencion MEDIANTE implementacion,
anlicacién v del Madeln de Atencidn

Porcentaje de cesareas por partos atendidos en
Hospitales Generales

0,36%

Direccion Zonal de Provisién y Calidad de los Servicios

Incrementar |a cobertura de la prestacién de servicios de
salud del MSP en la Coordinacion Zonal 1 en todos sus|
niveles de atencion MEDIANTE implementacion,
alicacién v del Madelo de Atenci

n

Porcentaje de cesdreas por partos atendidos en
Hospitales Basicos

0,16%
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Direccién Zonal de Provision y Calidad de los Servicios

Incrementar la cobertura de la prestacion de servicios de|
salud del MSP en la Coordinacién Zonal 1 en todos sus
niveles de atencion MEDIANTE implementacion,
anlicacién v del Madelo de Atencidn

Porcentaje de auditorias de calidad de la atencion en|
salud de casos de muerte materna cerradas, en las Zonas

100%

Direccion Zonal de Provisién y Calidad de los Servicios

Incrementar la cobertura de la prestacién de servicios de
salud del MSP en la Coordinacién Zonal 1 en todos sus
niveles de atencion MEDIANTE implementacion,
alicacién v del Modelo de Atencién

Porcentaje de hospitales del MSP con 30 camas en los
que se aplica adecuadamente el SOMDU

0,7%

Direccién Zonal de Provision y Calidad de los Servicios

Incrementar la cobertura de la prestacion de servicios de|
salud del MSP en la Coordinacién Zonal 1 en todos sus
niveles de atencion MEDIANTE implementacion,
anlicacidn v del Madela de Atencidn

indice de percepcion de los usuarios externos en los
servicios de salud del MSP

0,85%

Direccion Zonal de Provisién y Calidad de los Servicios

Incrementar la cobertura de la prestacién de servicios de
salud del MSP en la C i6n Zonal 1 en todos

Porcentaje de establecimientos de salud con atencién

niveles de atencion MEDIANTE implementacion,
alicacién v del Madelo de Atencién

neonatal, que aplican estandares e indicadores
v gestionan la calidad de la atencion

0,85%

Direccién Zonal de Provision y Calidad de los Servicios

Incrementar la cobertura de la prestacion de servicios de|
salud del MSP en la Coordinacién Zonal 1 en todos sus,
niveles de atencion MEDIANTE implementacion,
anlicacién v del Madela de Atencidn

Porcentaje de establecimientos de salud del Ministerio|
de Salud que implementan procesos de calidad

0,67%

Direcci6n Zonal de Provision y Calidad de los Servicios

Incrementar la cobertura de la prestacion de servicios de
salud del MSP en la Coordinacién Zonal 1 en todos sus|
niveles de atencion MEDIANTE implementacion,
anlicacién v, del Modelo de Atencién

Porcentaje de establecimientos de salud del Ministerio)
de Salud Plblica que cuentan con una estructural
organizacional para la gestién de la calidad

0,67%

Direccién Zonal de Provision y Calidad de los Servicios

Incrementar la cobertura de la prestacion de servicios de|
salud del MSP en la Coordinacién Zonal 1 en todos sus,
niveles de atencion MEDIANTE  implementacion,
anlicacién v del Madela de Atencidn

Porcentaje de establecimientos de salud que
implementan el manual de seguridad del paciente

0,67%

Direcci6n Zonal de Provision y Calidad de los Servicios

Incrementar la cobertura de la prestacion de servicios de
salud del MSP en la Coordinacién Zonal 1 en todos sus|
niveles de atencion MEDIANTE implementacion,
anlicacién v, del Modelo de Atencién

Porcentaje de auditorias de calidad de la atencién en
salud de casos de muerte materna cerradas, en las Zonas

Direccién Zonal de Promocion de la Salud

Incrementar la promocion de la salud con enfoque del
accion sobre los determinantes de la salud,
interculturalidad, participacion social y equidad en la
Coordinacién Zonal 1 MEDIANTE |a i

Porcentaje de Comités Locales de Salud capacitados en
derechos sexuales y reproductivos

0,4%

Direcci6n Zonal de Promoci6n de la Salud

Incrementar la promocion de la salud con enfoque de|
accion sobre los determinantes de la salud,
interculturalidad, participacion social y equidad en la
C 6n Zonal 1 MEDIANTF la i

Porcentaje de Comités Ciudadanos Distritales de Salud|
con Planes Distritales elaborados

0,5%

Direccién Zonal de Vigilancia de la Salud Publica

Incrementar la vigilancia de eventos y del

Porcentaje de notif de eventos|

interés en Salud Publica en la Coordinacién Zonal 1
MEDIANTE la 6n, aplicaciony i

adversos que afecten a la salud publica reportada dentro

de normativa_estAndares i nlanes

las 2 horas a partir de notificado el evento

100%

NIVEL DE APOYO

/ ASESORIA

Direccién Zonal de Planificacion

Informacién en salud en la Coordinacion Zonal 1
MEDIANTE la aplicacion, capacitacién, monitoreo y|
control de las politicas, normas, lineamientos,

modelns votras

Porcentaje de informacion subida al Sistema RDACAA

100%

Direcci6n Zonal de Planificacién

Informacion en salud en la Coordinacion Zonal 1

MEDIANTE la aplicacion, capacitacion, monitoreo y|

control de las politicas, normas, lineamientos,
madelos votras

Porcentaje de informacion de egresos hospitalarios
cargados al repositorio de datos nube NEXTCLOUD

100%

Direccién Zonal de Planificacion

Informacién en salud en la Coordinacién Zonal 1

MEDIANTE la aplicacion, capacitacién, monitoreo y|

control de las politicas, normas, lineamientos,
ias. modelos. v otras

Porcentaje de informacién de produccién hospitalaria

100%

Direccién Zonal de Asesoria Juridica

Incrementar la seguridad juridica en la Coordinacion
Zonal 1 del Ministerio de Salud Publica MEDIANTE
asesoria en materia juridica, patrocinio judicial,
monitarea v control de nrocesos indiciales v

Porcentaje de criterios juridicos emitidos

90%

Direccién Zonal de Asesoria Juridica

Incrementar la seguridad juridica en la Coordinacién
Zonal 1 del Ministerio de Salud Publica MEDIANTE
asesorfa en materia juridica, patrocinio judicial,
monitoreo v control de orocesos iudiciales v

Porcentaje de atencion a procesos judiciales y
extrajudiciales

100%

40

Direccién Zonal de Tecnologias de la Informacién y
Comunicaciones

Incrementar la cobertura, interoperabilidad y calidad de|
los servicios tecnoldgicos de la Coordinacion Zonal 1
MEDIANTE la implementacion y administracion de|
noliticas narmas v arocedimientos aue saranticen Ia

Indice de Satisfaccién de Usuarios

0,85%

41

Direccién Zonal de Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones

Incrementar la cobertura, interoperabilidad y calidad de|
los servicios tecnoldgicos de la Coordinacion Zonal 1
MEDIANTE la implementacion y administracion de|
noliticas. normas v

Porcentaje de Disponibilidad de servicios de Ti

0,996%

2

Direcci6n Zonal de Tecnologias de la Informacién y
Comunicaciones

Incrementar la cobertura, interoperabilidad y calidad de|
los servicios tecnolégicos de la Coordinacion Zonal 1
MEDIANTE la implementacion y administracion de|
noliticas_narmas v aracedimientos aue garanticen Ia

Indice de Satisfaccién de Usuarios

85%

43

Direccién Zonal de Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones

Incrementar la cobertura, interoperabilidad y calidad de
los servicios tecnoldgicos de la Coordinacion Zonal 1
MEDIANTE la implementacion y administracién de|
noliticas. normas v,

Porcentaje de cumplimiento de politicas implantadas

100%

Direcci6n Zonal de Tecnologias de la Informacién y
Comunicaciones

Incrementar la cobertura, interoperabilidad y calidad de|
los servicios tecnolégicos de la Coordinacién Zonal 1
MEDIANTE la implementacion y administracion de|
noliticas_narmas v aracedimientos aue garanticen Ia

Porcentaje de Disponibilidad de servicios de Ti

99,60%

45

Direccién Zonal de Comunicacién, Imagen y Prensa.

Incrementar la difusién, promocién y posicionamiento de|
la gestion en salud de la C i6n Zonal 1 MEDIANT!

Porcentaje de temas y piezas comunicacionales

la formulacién, ejecucién y evaluacién de estrategias
icaci v de relaciones niblicas

internay para el
posicionamiento positivo de la institucién

100%

46

Direccién Zonal de Comunicacién, Imagen y Prensa

Incrementar la difusion, promocion y posicionamiento del
la gestion en salud de la Coordinacion Zonal 1 MEDIANTE!
la formulacion, ejecucion y evaluacion de estrategias
comunicacionales_nublicitarias v de relaciones niiblicas

Porcentaje de noticias positivas difundidas en medios de
comunicacion

70%

47

Direccién Zonal de Comunicacién, Imagen y Prensa.

Incrementar la difusién, promocién y posicionamiento de

la gestion en salud de la Coordinacion Zonal 1 MEDIANTE

la formulacién, ejecucion y evaluacién de estrategias
icaci v de relaciones niblicas

Numero de seguidores nuevos en redes sociales

600

48

Direccién Zonal Administrativa Financiera

Incrementar la eficiencia y eficacia en la gestion de|
recursos humanos, materiales, logisticos, financieros,
documentales y de atencién al usuario en la
Coordinacién Zonal 1 MEDIANTE 1a anlicacién

FIN: Porcentaje de ejecucion presupuestaria

33,32%

49

Direccién Zonal Administrativa Financiera

Incrementar laeficiencia y eficacia en la gestion de|
recursos humanos, materiales, logisticos, financieros,
documentales y de atencién al usuario en la
C i 6n Zonal 1 MEDIANTE |a anlicacidy onitor

NO

Porcentaje de reduccién de resmas de papel consumido

98%
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50 |Direccién Zonal Administrativa Financiera

Incrementar laeficiencia y eficacia en la gestion de|
recursos humanos, materiales, logisticos, financieros,
documentales y de atencién al usuario en la

Conrdinacién Zonal 1 MEDIANTE Ia anlicacién_monitaren

TH: Nimero de servidores publicos capacitados de

acuerdo al plan de formacion capacitacion
P v 1,200%

institucional.

51 |Direccién Zonal Administrativa Financiera

Incrementar laeficiencia y eficacia en la gestion de|
recursos humanos, materiales, logisticos, financieros,
documentales y de atencién al usuario en la
C 6n Zonal 1 MEDIANTF |a anlicacién.

FIN: Porcentaje de ejecucion presupuestaria

0,75%

52 |Direccién Zonal Administrativa Financiera

Incrementar la eficiencia y eficacia en la gestion de|
recursos humanos, materiales, logisticos, financieros,
documentales y de atencién al usuario en la

Conrdinacién Zonal 1 MEDIANTE Ia anlicacién_monitaren

Porcentaje de reduccion de resmas de papel consumido

0,98%

53 |Direccién Zonal Administrativa Financiera

Incrementar la eficiencia y eficacia en la gestion
recursos humanos, materiales, logisticos, financieros,
documentales y de atencién al usuario en la
C 6n Zonal 1 MEDIANTF |a anlicacién.

de
Zonal de Salud

en la C

20,017

54 |Direccién Zonal Administrativa Financiera

Incrementar la eficiencia y eficacia en la gestion de|
recursos humanos, materiales, logisticos, financieros,
documentales y de atencién al usuario en la

Conrdinacién Zonal 1 MEDIANTE Ia anlicacién_monitaren

Porcentaje de vehiculos matriculados a tiempo en la

Coordinacién Zonal de Salud

1%

55 |Direccién Zonal Administrativa Financiera

Incrementar la eficiencia y eficacia en la gestion de|
recursos humanos, materiales, logisticos, financieros,
documentales y de atencién al usuario en la
C 6n Zonal 1 MEDIANTF |a anlicacién. i

Porcentaje de vehiculos de la Coordinacion Zonal

matriculados

0,79%

LINK PARA DESCARGAR EL REPORTE DE GOBIERNO POR RESULT;

ADOS (GPR)

hitp: aludzonal.qob.

UUCIQINGQ4

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

12/09/2018

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL ad):

DIRECCION DE PLANIFICACION

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL a4):

ING. MARIA VICTORIA CHECA

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA
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