Requisitos para la

C6mo acceder al servicio obtencién del servi

Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Horario de
atencién al publico

Direccién y teléfono
de la oficinay
dependencia que
ofrece el servicio

Tipos de canales
disponibles de atencién
presencial:
(Detallar si es por

Tipo de beneficiarios o|
usuarios del servicio

- )
S| G i pmn

Oficinas y

Numero de

logotipo institucional imagen jpg

Numero de

Denominacién del Descripciéndel | (Se describe el detalle del proceso que | (Se deberé listar los | Procedimiento intemo ! de respuesta | | ; . g r . Servicio Automatizado |  Link para descargarel | Link para el servicio por ‘ 2 < " je de
No. ac cio 5 e ! M | Detallar los dias | Costo 25t | judadan(a en general, | dependencias que (linkpara | ventanila, oficina, brigada, ! 2 o ¢ K « que accedieron al servicio | que accedieron al servicio cl
o e Rt aeccuE e B || el | qroesed i (Horas, Dias, 9 e ol (Si/No) formulario de servicios internet (on line) die ) 2 sobre el uso del servicio
' fan ! ee dela semanay personas naturales, | ofrecen el servi direccionara la pagina web, correo en el ditimo periodo acumulativo
obtencién del servicio). obtencién del servicio y " Semanas) LI CLEE 8 :
¢ horarios) personas juridicas, pagina de inicio del | electronico, chat en linea, (mensual)
donde se obtienen) 5
ONG, Personal Médico) sitioweby/o | contact center, call center,
trmmstemme)|| et e

1. Entregar a soliitud de acceso a la 1. La solicitud de

informacién publica en fisico 0 a traves de informacién

correo electronico. llega a la méxima autoridad

2. Estar pendiente de que a respuesta de de

contestacisn se entregue antes de los 15 dias Ia nstitucion

; Oficio de solicitud ’
Senicio orientadoa | dispuesto en el At. 9 de la LOTAIP (10 diasy 5 2. Pasa al proceso que Ciudadania en general
] ; “Nombre del Remitente o e
entregar dias con préroga) genera Instituciones Piblicas y
informacion producida | Realizar a consulta al nombre de 2 persona e | o ce o custodia la Privadas
! : firma el documento y Fecha ' DIRECCIGN DISTRITAL hitps:idrive googe comlopenid
[ . inf . ; - Enti A :
1 |Solidtudde Accesoala | por el funcionario de formacién. 08:002 17:00 Gratito 15 dias Entidadessinfines de 151003 cuvageno- | CALLERUBEN VENTANILLA UNICA NO =0BSWadTHDE- NO APLICA 0 0 0%

Informacion Publica Ministerio de Salud ~Esperar el tiempo indicado
Piblicay para su respuesta en base a lo
que sea de interés para el| establecido e indicaciones
ciudadano dadas por el personal de
Ventanilla de atencién al
ciudadano.

ingreso del documento,
~Nombre del servicio o
tramite

al cual desea acceder.

- Ingresar al Sistema de Gestion
Documental Quipux con el
nimero proporcionado

3. Se remite a la méxima
autoridad para la firma de
la

respuesta o a quien haya
delegado oficialmente.

4. Entrega de la
comunicacion

conla respuesta al o la
solicitante

lucro - PUTUMAYO.SALUD | CEVALLOS Y MORETAL
Fundaciones, Asociaciones,
Federaciones, Colegios,

etc

caVGIORKkyZzBeFU

Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)

Portal de Tramite Ciudadano (PTC)

FECHA ACTUALIZACIGN DE LA INFORMACION:

31/10/2017

P DE IGN DE LA INF(

MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d):

GESTION ATENCION VENTANILLA UNICA

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d):

GLADYS MARIUXY CABEZAS MERA

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

gladys.cabezas@21d03.saludzonal.qob.et

NUMERO TELEFONICO DEL O LA E DE LA UNIDAD

DE LA INF

062360068-06360255

ldel

Nombre de la institucion piblica

d_Senvicios que ofrece y las formas de acceder a ellos_21d03



http://www.adminsitracionpublica.gob.ec/
http://www.adminsitracionpublica.gob.ec/
https://drive.google.com/open?id=0B5WqdThDE-cqVGlORkkyZzI3eFU
https://drive.google.com/open?id=0B5WqdThDE-cqVGlORkkyZzI3eFU
https://drive.google.com/open?id=0B5WqdThDE-cqVGlORkkyZzI3eFU
http://www.administracionpublica.gob.ec/cont�ctenos/
mailto:gladys.cabezas@21d03.saludzona1.gob.ec

